UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH DPoc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 2442 /QD-UBND Ha Tinh, ngay 09 thang10  nam 2026
QUYET PINH

C6ng bé Danh muc va Quy trinh ndi bd thi tuc hanh chinh méi ban hanh,
sira doi, bo sung, bai bo trong linh vuc Bao tro x4 hdi thudc pham vi, chiic
ning quan ly cia nganh Y té ap dung tai cap tinh va UBND cap xa
trén dia ban tinh Ha Tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chize chinh quyén dia phiong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NB-CP ngay 08/6/2010 cia Chinh phui vé
kiém soat tha tuc hanh chinh; Ngh; dinh sé 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu vé sita doi, bo sung mét so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir cac Nghi dinh cia Chinh phui: s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025
cia Chinh phui vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng tei b phdn mét
cira va cong Dich vy cng quéc gia; sé 367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 cua
Chinh pha vé sita doi, bé sung mét sé dieu cua Ngh; dinh sé 118/2025/ND-CP;
s6 309/2026/ND-CP ngay 05/8/2026 vé viéc sira doi, bé sung mét sé dieu cua
Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cia Chinh phu vé thuc hién thi
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mgt cira lién théng tai Bé phdn Mét cira va
Cong Dich vy cdng quéc gia, dwoc sita doi, bé sung bsi Nghi dinh so
367/2025/ND-CP;

Can cir cac Théng tw cia Van phong Chinh phii: s6 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 hwéng ddn vé nghiép vu kiém soét thi tuc hanh chinh; so
03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 hwréng dan thi hanh mét sé ngi dung cia Ngh;
dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Y té tai Van ban sé 4385/TTr-SYT ngay
05/10/2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bb kém theo Quyét dinh ndy Danh muc va Quy trinh noi bo
04 tha tuc hanh chinh (TTHC) méi ban hanh, 02 TTHC sira ddi, bé sung, 05
TTHC béi bd trong linh vuc Bao tro xa hoi thudc pham vi, chirc nang quan ly cia
nganh Y té &p dung tai cap tinh va UBND cap x4 trén dia ban tinh Ha Tinh.
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Diéu 2. Giao So Y té chu tri, phoi hop véi B9 Y té, Vian phong UBND tinh
va cac co quan don vi lién quan xay dung quy trinh dién tu giai quyet TTHC trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC dé ap dung thuc hién theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay Ky ban hanh.

- Thay thé Danh muc TTHC c6 s thir ty 01, 02, muc | va Quy trinh ni bo
twong (ng tai Quyet dinh s6 1793/Qb-UBND ngay 09/7/2025 cua Chu tich
UBND tinh.

- B&i bo Danh muc TTHC ¢ sb tha ty 01, 02, 03 muc |1 phan A, sé thir tu
04, 05 muc 1 phan B tai Quyét dinh s6 1669/QD-UBND ngay 29/6/2025 va Quy
trinh ndi bo twong tng tai Quyét dinh sé 1835/QD-UBND ngay 16/7/2025 cua
Chu tich UBND tinh.

Piéu 4. Chanh Vian phong UBND tinh; Giam doc So Y t&; Giam déc céac
s; Thu truong céc ban, nganh cp tinh; Giam déc cac Trung tam: Phuc vu hanh
chinh céng tinh, Thdng tin va Xdc tién, hd tro dau tu tinh; Cha tich UBND cap
X& va cac to chuc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhan: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; PHO CHU TICH
-BoY te; —

- Cuc Kiém soat TTHC, Bo Tu phép;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Trung tdm PVHCC tinh;

- Trung tam TT va XTHTDT tinh;

- Luu: VT, HCC;.

R
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DANH MUC TTHC MG1 BAN HANH, SUA POI, BO SUNG TRONG LINH VUC BAO TRQ XA HOI
THUQC PHAM VI, CHU'C NANG QUAN LY CUA NGANH Y TE AP DUNG TAI CAP TINH
VA UBND CAP XA TREN BIA BAN TINH HA TINH

(Kém theo Quyét dinh sé:

/OD-UBND ngay

A. TTHC MGI BAN HANH (04 TTHC)

/110/2026 cua Chu tich UBND tinh)

\ Ma Thoi han ez . ) i
TT Tén TTHC TTHC gidi quyét Dia diem thuc hién Phi Can cw phap ly
I. TTHC CAP TINH, CAP XA (02 TTHC
A - Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP ngay
- Trung tam Phuc vu 21/8/2026 cua Chinh phu quy dinh
Tiép nhan  déi 05 ni Lamm vioc hanh chinh cong cap x&; chinh séch trg gidp x4 hoi;
5 ~ ay la € . p , ,
twong bao tro xa " tg Xgay Ahan - Dich vu buu chinh A - Quyet dinh s6 3033/QD-BYT ngay
1 |hoi co hoan canh | o po0s | L ~ | cong ich; Khong quy | 29/9/2026 cua B¢ truong Bo Y té vé
. déc biét kh(r) khén . du hO SO hqp I¢ , . ” dinh - A A A 5 \ s r:
: et 13 - Truc tuyén tai Céng . viéc cong bo thu tuc qr_lanh chinh mai
Vao €o SO tro giup DVC  Qubc gia: ban hanh, dugc sira doi, bo sung va bi
xa hol https://dichvucong.gov. béi bo linh vuc Bao trg xa hoi thuoe
vn pham vi chie nang quan ly cua BO Y
te.
Tiép nhan  dbi ;}ne\"p nhh_z,im k?gay; Truc tiép tai co so tro
tugng can bao vé oan thien ho so, gilp x& hoi hoic truc
2. PO » | 1.116908 | thu tuc sau khi y S . Nhu trén Nhu trén
khan cap vao co so £ han th tuyen tai Cong DVC
trg gidp xa hoi ticp nhan - theo qudc gia
' i quy dinh '




I1. TTHC CAP XA (02 TTHC)

Thuc hién trg cip
xa hdéi va nhan
cham soc, nuoi

07 ngay lam viéc

- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong cap x&;

- Dich vu buu
chinh cong ich;

1. | dudng, hd tro kinh | 1.116909 | ké tir ngay nhan ol Nhu trén Nhu trén
PN L . A ~ | - Truc tuyen tal
phi nhan cham soc, da ho so hop 1€ 2 X
n ~ Y Cong DVC Quoc
nudi dudng hang -
thang gra. i
https://dichvucon
g.gov.vn
HG trg chi phi mai 03 ngay lam viéc
2. | tang cho d6i tuong | 1.116910 | ké tur ngay nhan Nhu trén Nhu trén Nhu trén
bao tro xa hoi da ho so hop 1€
. TTHC PUQC SUA POI, BO SUNG (02 TTHC)
) M3 Thoi han Pia diém thuc ] PR
TT Tén TTHC TTHC giii quyét hién Phi Can cw phap ly
| TTHC CAP XA
- Trung tdm Phuc - Nghi dinh s6 176/2025/ND-CP ngay
vu hanh chinh 30/6/2025 cua Chinh phu quy dinh chi
) 07 ngay lam |coOng cap xa; tiét va hudng dénq thi hanh mot s6 dieu
1 Thuc hién tro cap 1014027 viéc ké tir ngay |- Dich vu buu Khéng quy dinh cua Luat Bao hiém x& hoi vé tro cap

huu tri xa hoi

nhan du hd so
hop I¢

chinh cong ich;

- Tryc tuyén tai
Cong DVC Quéc
gia:

huu tri x3 hoi, dugc stra ddi, bod sung
boi Nghi dinh s 335/2026/ND-CP;

- Nghi dinh sé 335/2026/ND-CP ngay
21/8/2026 cua Chinh pha quy dinh




https://dichvucon
g.gov.vn

chinh séach trg giup xa hoi;

- Quyét dinh sb 3033/Qb-BYT ngay
29/9/2026 cua Bo trusng Bo Y té vé
viéc cdng bd tha tuc hanh chinh méi
ban hanh, duoc sira d6i, b6 sung va bi
badi bo linh vuc Bao tro xa hoi thuoc
pham vi chue nang quan ly cua Bo Y
te.

Ho tro chi phi mai

tang cho d6i twong 03 ngay lam viéc

2. huéng tro cip huu 1.014028 k? tui ngay nhf-m Nhu trén Khoéng quy dinh Nhu trén
e da ho so hop 1€
tri xa holi
C. TTHC BI BAI BO
TT Tén TTHC Ma TTHC Can cw phap ly
. Tiép nhan ddi twong bao tro x3 hoi c6 hoan canh 2.000286 Nghi dinh sé 335/2026/ND-CP ngay 21/8/2026 ctua Chinh
dac bi¢t kho khan vao co so trg giap xa hoi pht quy dinh chinh sach trg gidp xa hoi.
£ A gAs An bao vé khan cin va 2.000282
9 Tiep nh_a,n do~1 tu?ng can bao v¢ khan cap vao co Nhu trén
SO tro giup xa hoi
3 Dung trg giup xa hoi tai co s¢ trg gitip xa hoi 2.000477 Nhu trén
Thuyc hién diéu chinh, thoi hudng tro cap xa hoi 1.001776 Nhu trén
4 hang thang, ho tro kinh phi chim soc nuéi dudng
hang thang ’
5 Ho6 trg chi phi mai tang cho doi twong bao trg Xa 1.001731 Nhu trén
hoi




PHAN I1. NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ TTHC

A. TTHC MO1 BAN HANH

I. TTHC CAP TiINH, XA

1. Tiép nhén déi tweng bao tro x4 hdi c6 hoan canh dic biét khoé khin vao co sé tro
giup xa hoi

MA TTHC 1.116907

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.TX.01

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Diéu kign thyc hién TTHC: Déi twong bao trg x& hoi c6 hoan canh dac bigt kho
khan theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 21 Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP.

2.2

Céch thwrc thuc hién TTHC:

- Tryuc tuyén tai Cong Dich vu céng qudc gia;
- Qua dich vu buu chinh cong ich;

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cap x&.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao

T khai dé nghi cham soc, nudi dudng tai co 8O trg giup xa hoi
(Mau so6 04 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP).

2.4

S6 lrgng ho so: 01 bo.

2.5

Thai han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 1¢ (UBND
cap xa: 03 ngay; co so trg giup x& hoi: 02 ngay).

2.6

Pia diém tiép nhan hd SO va tré két qua giai quyét TTHC: tai bat ky Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cap x4, viéc tiép nhan khéng phu thudc dia gi¢i hanh chinh
theo quy dinh

2.7

Co quan thyc hién: UBND cip x4; co sé tro gitp xa hoi.

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Chi tich UBND cép x4 (d6i vai viéc xem xét
diéu kién, dé nghi); Ngudi dimg dau co so tro gilp xa hoi (ddi voi quyét dinh tiép
nhan).

Co quan phdi hop: Co quan quan 1y co so dir liéu c6 lién quan.

2.8

Péi twong thuc hién TTHC: Ddi twong hoic ngudi giam ho cua d6i twong, nhan
vién cbng tac xa hoi.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tiép nhan ddi twong vao co sé trg gilp xa
hoi hodc van ban tra loi néu rd ly do.

2.10

Quy trinh xir ly cdng viéc

TT

Trinh tw Trach nhiém gir;;' Biéu mau/Két qua




Bl

Tiép nhan ho so tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cdng cap x4 hodc hd so truc
tuyén/buu chinh. Kiém tra
tinh day du, hop 18; tiép nhan
va hen tra két qua hoic
huéng dan bd sung/tr chdi
tiép nhan theo quy dinh.

Cong chuc
TN&TKQ

Gio hanh
chinh

Mau 01, 02, 03 (néu
cd), 06 va ho so
theo muc 2.3.

B2

Chuyén hd so dén Phong
Vian hoa - X& hoi; lanh dao
phong phéan cdng céng chuc
Xt ly.

Cong chuc
TN&TKQ; Lanh dao
Phong VHXH

0,25
ngay

Mau 01, 05 va hd so
theo muc 2.3.

B3

Xac thuc théng tin lién quan
cua dbi twong véi Co so dit
liu qudc gia vé dan cu, Co
s& dir liéu téng hop quéc gia,
co so dir liéu chuyén nganh
ding chung; xem xét diéu
kién. Truong hop du diéu
kién, du thao van ban cua
Chu tich UBND cép x& guri
co s tro gilp xa hoi kém ho
so; truong hop khong du
diéu kién, du thdo van ban
tra 1oi néu ro ly do.

Cong chirc Phong
VHXH dugc giao xu
ly

1,75
ngay

Mau 05; két qua xac
thuc; du thao van
ban gui co soO
TGXH hoac du thao
van ban tra loi.

B4

Xem xét, ky nhay ho so va
du thao két qua; trinh Chu
tich UBND cap xa.

Lanh dao Phong
VHXH

0,50
ngay

Mau 05; du thao két
qua da ky nhay.

BS

Xem x¢&t, ky van ban gui co
SO trg giup x& hoi hodc van
ban tra loi truong hop khong
du diéu kién.

Chu tich UBND cap
Xa

0,25
ngay

Van ban cﬁa} Chu
tich UBND cap xé.

B6

Phat hanh van ban; truong
hop du diéu kién chuyén van
ban va hd so cho co sé tro
gilp x& hoi; truong hop
khong du diéu kién chuyén
két qua dén Bo phan
TN&TKQ dé tra cho ddi
tuong.

Van thu; Cong chuc
duoc giao xu ly

0,25
ngay

Vin ban va hd so
theo muc 2.3.




B7

Tiép nhan van ban dé nghi va
ho so tir UBND cap x4; phan
cong vién chuc xu ly.

Co so trg giup xa hoi

0,25
ngay

Vin ban dé nghi va
ho so theo muc 2.3.

B8

Xem xét hd so, diéu kién tiép
nhan; dy thao Quyét dinh
tiép nhan ddi teong vao nudi
dudng, cham soc tai co so trg
gilp xa hoi hoic cung cap
dich vu cham soc tai cong
déng phu hop; truong hop
khong du diéu kién dy thao
van ban tra loi néu rd ly do.

Vién chuc duoc giao
xu ly

1,25
ngay

Du thao Quyét dinh
tiep nhan hoac du
thao van ban tra oi.

B9

Xem xét, ky Quyét dinh tiép
nhan hoac van ban tra loi.

Nguoi ding dau co
So tro gilp x& hoi

0,25
ngay

Quyét dinh tiép
nhan hoac van ban
tra loi.

B10

Phét hanh va chuyén két qua
dién tu/ban gidy vé Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong cip xa dé tra cho ddi
tuong; luu hd so theo quy
dinh.

Co so tro giup xa
hoi; Cong chac
TN&TKQ

0,25
ngay

Mau 01, 06; Quyét
dinh tiép nhan hoac
van ban tra lol.

* Trieong hop ho so qud han xat 1y, ch@m nhdt 01 ngay triéc ngay hét han xit Iy, co quan gidi
quyét TTHC ban hanh Phiéu xin 13i va hen lgi ngay tra két qud theo quy dinh.

* Trong qué trinh gidi quyét, can bg, cong chic, vién chize thuc hién dong thoi cac thao tac
tiép nhdn, chuyén, xir Iy, ky sé va tra két qua trén Hé thang théng tin gidgi quyét TTHC theo
ding cdac buwdc cua quy trinh.

3

BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC)

Mau 01

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

@j

Mau 01.doc.docx

Mau 02

Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

@H

Mau 02.doc.docx

Mau 03

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

@H

Mau 03.doc.docx




Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

Mau 04 IEH

mau 04.doc.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so

Mau 05 IEH

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

Mau 06 IEH

Mau 06.doc.docx

To khai dé nghi cham soc, nudi dudng tai co so trg
gilp xa hoi - Mau s6 04 Nghi dinh s6 335/2026/ND-

CP
BM.BTXH.TX.01.01

a®
BM.BTXH.TX.01.01.do
CX

4 |HOSOLUU

Luu tai UBND cap x&: Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06; Phiéu kiém soét; ho so dau

4.1 | SR T T T T
vao; két qua xac thuc; van ban gui co sé trg giup X8 hoi hoac van ban tra loi.

Luu tai co so trg gilp x4 hoi: van ban dé nghi cua Cha tich UBND cép x4, hd so dbi

4.2 tuong, Quyét dinh tiép nhan hoic van ban tra loi.

Ho so dugce luu tai don vi tryc tiép xa ly chinh trong thoi gian 02 nam; sau khi hét han chuyén
b6 phan luu trit va thuc hién Iuu trir theo quy dinh.

2. Tiép nhan d@6i twong can bao vé khan cap vaoe co sé tro gilp xa hoi

1 |MATTHC 1.116908

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.TX.02

2 |NOI DUNG QUY TRINH

Piéu kién thuc hi¢gn TTHC: Péi tugng can bao vé khan cap thudc truong hop quy
dinh tai Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP. Co s tro gilip xa hoi co trach nhiém tiép

2.1 nhin ngay dé bao dam an toan, cham soc, nudi dudng va hoan thién tha tuc theo quy
dinh.
25 Céch thikc thuc hién TTHC: Truc tiép tai co so trg gilp xa hoi hoac truc tuyén tai

Cong DVC quéc gia.
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R A A X an. Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
_ | To khai dé nghi cham soc, nudi dudng tai €0 s trg gilip xa hoi «
(Mau s6 04 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP).
Bién ban tiép nhan cd chix ky caa ca nhan hoic dai (dién co quan,
don vi phat hién ra dbi twgng (neu cd), chinh quyen (hogc cong
_|an) cap x4, dai dién co so tro gilp x& hoi. Boi véi doi tuong la «
nan nhan cua bao luc gia dinh, nan nhan bi xam hai tinh duc,
nan nhén bi mua ban va nan nhén bi cudng burc lao dong, bién
ban tiép nhan cé chir ky cia doi tugng (néu co the).
2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo.
55 Thoi han giai quyet Tiép nhan ngay dbi twong can sy bao vé khan cap dé cham soc,
' nudi dudng; ho so, thi tuc dugc bd sung, hoan thién sau khi tiép nhan theo quy dinh.
26 Pia diém tlep nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Co s tro gilp xa hoi
' hoic truc tuyén tai Cong Dich vu cong quéc gia.
Co quan thyc hi¢n: Cong an gép xa; Chu tich UBND Cap x4; co so tro gilp x4 hoi.
Co quan c6 tham quyen quyet dinh: Nguoi ding dau co so trg gitp xa hoi.
2.7 A . . X . N
Co quan phoi hep: Co quan Cong an, y té, tu phap va co quan, don vi lién quan
(néu co).
58 Doi twgng thuc hién TTHC: Ca nhan hoac dai dién co quan, don vi phat hién ra doi
" | tuong can sy bao vé khan cap.
99 Két qua giai quyet TTHC: Quyét dinh tro gitip ddi twong tai co s trg gidp x& hoi
' hodc chuyén d6i twong vé gia dinh, cong dong.
2.10 | Quy trinh xir ly cdng viéc
. . - Thoi .2 x X .
TT Trinh tw Trach nhiém gian Bieu mau/Ket qua
T‘ié'p nhan ngay q& tuong
can su bgo Ve klj.an cap de_ Ngay |DPéi tuong duoc tiép
chdm soc, nudi dudng; , s A 27 S :
Bl A v e .27 | Co so trg giup xa hoi | khi tiep | nhan; théng tin ban
dong thoi bao dam an toan, A ]\
, 2 nhan | dau.
so ciru/chira tri ton thuong
can thiet.
Lap Bién ban tiép nhan c6
chir ky cua ca nhan/dai dién| Co so trg gilp xa
i Lk e Thuc
gy |CO quan, don vi phat hién ‘h()l, Chinh ’ hien | Bien ban tiép nhan
(néu c0), chinh quyén hoac | quyéen/Céng an cap ' o
Co S < ngay
Ong an cap xa va dai d|¢,n Xa
co sO tro giup xa hoi; Boi
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véi d6i tuong 1a nan nhan
cua bao luc gia dinh, nan
nhan bi xam hai tinh duc,
nan nhan bi mua ban va
nan nhan bi cudng buc lao
dong, bién ban tiép nhan
¢ chir ky cua ddi twong
(néu co thé).

DPanh gia muac do ton
thuong, kha nang phuc hoi

va nhu cau trg giap; xay I\?i\c
gy |dung ké hoach tro gitip; déi Co <5 tro it x& hai | n z Phiéu/bién ban danh
V6i tré em bi bo roi, thong 7 glup xahc Saugtﬁeﬁ gi&: ké hoach tro gidp.
bado trén cac phuong tién ep
. : S, nhan
thong tin dai ching theo
quy dinh.
Xem xét, quyét dinh tiép Lo o
nhan cham s6c, nudi dudng Ngay Quyetqdmh t[('y giup te;'“
: X L e A . [co s& hoac quyet
tai co so tro giup x& hoi| Nguoi ding dau co | sau khi | . 9 , 2
B4 < PO A 5 o . .. |dinh/van ban chuyén
hoac chuyén doi tugng vé| so trg giup xa hoi codu | 7. X e Al
. A A N ., |do1 tugng Ve gia dinh,
gia dinh, cong dong phu canclor | . A
cong dong.
hop.
Hoan thién T khai dé nghi
chdm soc, nudi dudng va ’ ‘ ’
cac thu tuc, ho so cua doi| Cosotrogilpxd | Sau khi | Mau s6 04; ho so doi
B5 |tuong theo quy dinh;|hoi; co quan, canhan| tiép |tugng dugc hoan
treong hop tré em bi bo roi lién quan nhan |thién.
thuc hién tha tuc khai sinh
theo phép luat ho tich.
C%p nhAat ket qua xu ly tr_eqn_ Ngay
Hé thong thong tin giai sau khi ’
quyét TTHC; phat hanh, , A N Quyét dinh/van ban
B6 A . ~_ | Cosotrggiup xa hoi | hoan 2 A
luu ho so va thong X ket qua; ho so luu.
. FO , thanh
bao/chuyéen ket qua cho co it Iy

quan, ca nhén co lién quan.

* Truong hop hé so qud han xik 1y, ch@m nhdt 01 ngay trieée ngay hét han xi 1y, co quan gidi
quyét TTHC ban hanh Phiéu xin 13i va hen lai ngay trd két qua theo quy dinh.

* Trong qua trinh gidi quyét, can bg, cong chire, vién chire thuc hién dong thoi cac thao tac
tiép nhdn, chuyén, xi 1y, ky sé va tra két qua trén Hé theng thong tin giai quyét TTHC theo
dung cdc budc cua quy trinh.

3

BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC)
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Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

Mau 01 Iij

Mau 01.doc.docx

Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so

Mau 02 lij

Mau 02.doc.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so

Mau 03 lﬂj

Mau 03.doc.docx

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua

Mau 04 lﬂj

mau 04.doc.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

Mau 05 lij

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

Mau 06 lﬁj

Mau 06.doc.docx

To khai dé nghi cham soc, nudi dudng tai co sé tro gilp
xa hoi - Mau s6 04 Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP

Wl
BM.BTXH.TX.02.01.do
CcX

BM.BTXH.TX.02.01

BM.BTXH.TX.02.02 |Bién ban tiép nhan dbi tuong can bao vé khan cap

4 |HOSOLUU

Luu tai co sd trg gilp xa hoi: Bién ban tiép nhan, To khai, ho so danh gi, ké hoach

4.1 tro gidp, quyét dinh/van ban két qua va tai liéu lién quan.

Luu tai UBND cap x&4/Cong an cap xa (néu phat sinh): tai liéu xac nhan, bién ban

4.2 phdi hop va vian ban c6 lién quan.

Ho so duoce luu tai co so trg gilp xa hoi va co quan phdi hop theo quy dinh cua phép luat vé
van thu, luu trir va ho so dién tu.
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Il. TTHC CAP XA )
1. Thuc hign trg cap xa hdi va nhin chiam séc, nudi dudng, ho trg kinh phi nhan
chiam séc, nudi dwong hang thang

1 |MATTHC 1.116909

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.03

2 |NQI DUNG QUY TRINH

Piéu kién thyc hign TTHC: Déi tuong quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s6
2.1 |335/2026/ND-CP; h¢ gia dinh, ca nhan nhan chdm soc, nu6i dudng hang thang doi
tugng quy dinh tai khoan 1 Biéu 15 Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP.

Céach thirc thurc hién TTHC: Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong qudc gia hoic qua
2.2 |dich vy buu chinh cong ich hoac truc tiép tai bat ky Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap x&; viéc ticp nhan khéng phu thudc dia gi¢i hanh chinh theo quy dinh.

Ban Ban

2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao

To khai dé nghi tro cap x& hoi, trg cap huu tri xa hoi (Mau s6 01
- |ban hanh kém theo Nghi dinh so 335/2026/ND-CP) - ap dung doi X
véi truong hop dé nghi tro cap x@ hoi hang thang.

To khai nhan cham séc, nudi dudng, dé nghi hd trg kinh phi nhan
chim soc, nudi dudng (Mau sé 02 ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 335/2026/ND-CP) - ap dung di véi trudng hop dé nghi hd tro
kinh phi nhan cham séc, nudi dudng hang thang.

2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo.

2.5 | Thai han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1.

Pia diém tiép nhan ho so' va tra két qua giai quyet TTHC: Bat ky Trung tam Phuc

2.6 vu hanh chinh céng cap xa; Céng Dich vu cong qudc gia.
Co quan thyc hi¢n: UBND cé}p xa. ,
57 Co quan c¢6 tham quyen quyét dinh: Chu tich UBND cap xa.
| Co quan phoi hgp: Co quan quan Iy co s¢ dir liéu va co quan, don vi lién quan
(néu co).
28 Péi twong thuc hién TTHC: Ddi tuong hodc ngudi gidm ho cua dbi twong; ho gia

dinh, c4 nhan, t6 chac c6 lién quan.

K&ét qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tro cap xa hoi hang thang; Quyét dinh nhan
2.9 | chim soc, nudi dudng va hd trg kinh phi cham séc, nudi dudng hiang thang; hoic vin
ban tra loi néu r6 ly do.

2.10 |Quy trinh xi ly cbng viéc
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TT Trinh tw Tréach nhiém ;2‘:}' Biéu mau/Két qua

Tiép nhan hd so tai Trung tam

Phuc vu hanh chinh céng cip xa . x £

hodc truc tuyén/buu chinh; kiém| C6ng chirc Gio | Mau 01, 02, 03 (ncu
Bl A X A L 1A hanh |cd), 06 va ho so theo

tra ho so, tiép nhan va hen tra két| TN&TKQ .

s . xR . chinh | muc 2.3.
qua hoac husng dan bo sung/tir
choi theo quy dinh.
2 A A \ < . Céng chuc

Chuyen ho so dén Phong Vanhoa | p\emiea. | 050 |Mu 01, 05 va hé so
B2 |- X& hoi; lanh dao phong phan ~ X h

cong cong chirc xit Iy I\danh dao ngay |theo muc 2.3.

' Phong VHXH

Xac thyc thong tin voi Co s¢ dix

liéu quoc gia vé dan cu, Co so dir

liéu tong hop quoc gia, co s¢ dir

lieu chuyén nganh dung chung; ’

tham dinh ho so, xac dinh doi| Cong chuc 4.5 Ket qua xéac thuc; Mau
B3 | twong, mirc huong; du thao Quyet| Phong VHXH 0 ’ 3 05; du thao Quyét dinh

dinh tro cap xa hoi/Quyeét dinh | duoc giao xir ly gay hodc van ban tra loi.

nhan chim séc, nudi dudng va hd

trg kinh phi cham soc, nu6i dudng

hogc du thao vén ban tra [oi néu ro

1y do khong du dieu ki¢n.

Xem xet, ky nhay ket qua tham| . 40 | 075 |MAu 05: dy thao két
B4 |dinh va du thao; trinh Chu tich Phona VHXH | naa U da k¢ nha

UBND céip X4 d gay | dua ad ky nhay.
g5 | Xem xét, ky Quyét dinh hoic vin Chu tich 1,25 |Quyét dinh hodc van

ban tra loi. UBND cap xa | ngay |ban tra loi.

Pong dau, phat hanh, cap nhat két | o

qua trén Hé thong; chuyen Bo ﬁitﬁ’foﬁ% 0.5 Mau 01, 06; Quyét
B6 |phan TN&TKQ dé tra cho doi o 1 Ag " dinh hoac van ban tra

tuong Vva t chic chi tra ché do| " ly: cong | ngay |

' " | chiic TN&TKQ '

theo quy dinh.

* Trirong hop hé so qud han xit 1y, cham nhdt 01 ngay trieéc ngdy hét han xit Iy, co quan gidi
quyét TTHC ban hanh Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra ket qud theo quy dinh,

* Trong qué trinh gidi quyét, can bg, cong chuic, vién chic thuc hign dong thoi céc thao tac
tiép nhdn, chuyen, xi 1y, ky sé va tra két qua trén Hé thong théng tin gidi quyét TTHC theo
dung cdc budc cua quy trinh.

3

BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC)
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Mau 01

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

@H

Mau 01.doc.docx

Mau 02

Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

@H

Mau 02.doc.docx

Mau 03

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

@H

Mau 03.doc.docx

Mau 04

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

@H

mau 04.doc.docx

Mau 05

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

@H

Mau 05.doc.docx

Mau 06

S6 theo doi ho so

@H

Mau 06.doc.docx

BM.BTXH.X.03.01

To khai dé nghi trg cap xa hoi, tro cap huu tri xa
hoi - Mau s6 01 Nghi dinh sé 335/2026/ND-CP

a®
BM.BTXH.X.03.01.doc
X

BM.BTXH.X.03.02

To khai nhan cham soc, nudi dudng, dé nghi hd
trg kinh phi nhan chdm séc, nudi dudng - Mau so
02 Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP

a)
BM.BTXH.X.03.02.doc
X

HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ; Miu 01 va Miu 05 luu

theo hd so TTHC.
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Ho so dau vao theo muc 2.3; két qua xéac thuc/tham dinh; Quyét dinh trg cap xa hoi
hoac Quyét dinh nhan cham soc, nudi dudng va ho trg kinh phi cham soc, nu6i dudng
hoac van ban tra loi.

Hb so dugc luu tai Phong Van hoa - X& hoi thuoc UBND cép x4 trong thoi gian 02 nidm; sau
khi hét han chuyén bo phan luu trir va thuc hién luu trir theo quy dinh.

2. Hb tro chi phi mai ting cho ddi twong bao tro x4 hoi

1 |MATTHC 1.116910
KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.04

2 |NOQI DUNG QUY TRINH
Piéu kién thuc hign TTHC: D6i twgng quy dinh tai khoan 1 Dicu 11 Nghj dinh s6

2.1 |335/2026/ND-CP khi chét thi co quan, t0 chirc, ca nhan truc ti€p to chic mai tang
dugc Nha nudc ho trg chi phi mai tang.
Cach thuc thyc hign TTHC: ,
- Truc tuyen tai Cong Dich vu céng quoc gia;

59 |” Qua dich vu buu chinh cong ich; ,

' - Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap xa; truong hop thuc hi@n lién thong dién
ta nhom thu tuc déng ky khai tu, x6a dang ky thuong trd, giai quyet mai tang phi, tie
tuat thi thuc hién theo quy dinh vé lién thong dién tur.

. A A X an. Ban | Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
_ | To khai dé nghi hd tro chi phi mai ting (Mau s6 03 ban hanh kém «
theo Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP).
2.4 | S6 lwong hd so: 01 bd.
2.5 | Thai han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é.
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyet TTHC: UBND cép x4 noi cu
2.6 | tr0 hoac UBND cap xa noi ddi tugng chét/noi to chire mai tang d6i véi truong hop
trg gitp khan cap hoac trén Cong Dich vy cong quéc gia.
Co quan thuc hién: UBND Cap Xa.
57 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Cha tich UBND cép x4.

' Co quan phoi hep: Co quan hd tich, cu tra, bao hiém x4 hoi va co quan lién quan
khi thuc hién lién thong dién tur.

28 Poi twgng thuc hign TTHC: Co quan, t0 chic, ¢4 nhan tryc tiép to chirc mai tang

' cho doi tugng.

29 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd tro chi phi mai tang hodc vin ban tra 1oi

néu rd ly do.
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2.10 | Quy trinh xir ly cbng viéc
. , n Thoi -2 x £ -
TT Trinh tw Trach nhiém gian Bieu mau/Ket qua
Tiép nhan hd so tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cap xa| | i |3y 01, 02, 03 (néu c6),
hoac truc tuyén/buu chinh; kiém| Cdng chirc . N
B1 A A S 2 LA hanh |06 va ho so theo muc
tra ho so, tiép nhan va hen tra két| TN&TKQ .
r b . X A \ chinh | 2.3.
qua hodc husng dan bo sung/tir
choi theo quy dinh.
2 A X \ < 12 Cong chtrc
Chuyen ho so den Phong Van hoa| e | 0,25 | Mau 01, 05 va hd so
B2 |- X& hoi; l&nh dao phong phan ~ .
R R s Lanh dao ngay | theo muc 2.3.
cdng cong chuc xu ly. Phong VHXH
Kiem tra, xéc thuc, tham dinh ho Cong chiic Miu 05: dur thio Quyét
3 |89 du thao Quyetdinh ho tro chi| oo Ny | 190 oo hose van ban tra
phi mai tang hodc vén ban tra loi duoc giao xi 1v | "9V | s
néu 16 1y do khong dii didu kien, | "¢ 9 y '
Xem xét, ky nhay ho so va du thao . x LA
e s ) Nk Lanh dao 0,50 | Mau 05; du thao ket qua
B4 )Izgt qua; trinh Chu tich UBND cap Phong VHXH | ngay | da ky nhay.
Xem xét, ky Quyétdinhhd trochi|  Chatich | 0,50 | QuYet dinh ho trg: chi
B5 PN A L x .| phi mai tdng hoac van
phi mai tdng hoac van bantra loi. | UBND cap xa8 | ngay |, . . . (.
ban tra loi.
Pong dau, phat hanh, cap nhat két | Vin thu; Cong x AP
qua trén Hé thdng; chuyén Bo| chuc dugc giao | 0,25 Mau 01, 06; Quyet dinh
B6 ~ APPSR o 1 A - | ho trg chi phi mai tang
phan TN&TKQ dé tra ket qua va| xu ly; Cong | ngay hodc vin ban tra Ioi
thuc hién chi tra kinh phi ho tro. | chuc TN&TKQ : '

* Truong hop hé so qud han xi 1y, chdm nhdt 01 ngay trieéc ngay hét han it Iy, co quan gidi
quyét TTHC ban hanh Phiéu xin 13i va hen lgi ngay tra két qud theo quy dinh.

* Trong qua trinh gidi quyét, can bg, cong chuzc, vién chic thuc hién dong thoi cac thao tac
tiép nhdn, chuyén, xi Iy, ky sé va tra két qua trén Hé thang théng tin gidi quyét TTHC theo
dung cdc budc cua quy trinh.

3

BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hiégn TTHC)

Mau 01

Giy tiép nhan hd so va hen tra két qua

@H

Mau 01.doc.docx
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Mau 02

Phiéu y&u cau bo sung hoan thién hd so

@H

Mau 02.doc.docx

Mau 03

Phiéu tr chéi tiép nhan giai quyét ho so

@H

Mau 03.doc.docx

Mau 04

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

@H

mau 04.doc.docx

Mau 05

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

@H

Mau 05.doc.docx

Mau 06

S6 theo doi ho so

@H

Mau 06.doc.docx

BM.BTXH.X.04.01

To khai dé nghi hd tro chi phi mai tang - Mau sb

03 Nghi dinh s 335/2026/ND-CP
a*

BM.BTXH.X.04.01.doc
X

4 |HOSOLUU

theo hd so TTHC.

M3u 01, 02, 03, 04 (néu ¢6), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ; Mau 01 va Mau 05 luu

Ho so dau vao theo muc 2.3; tai liéu xac thuc (néu cd); Quyét dinh hd tro chi phi
mai tang hoac vin ban tra loi.

Ho so duoc luu tai Phong Vian hoa - Xa hoi thuoc UBND cap x& trong thoi gian 02 nam; sau

khi hét han chuyén bo phan luu trir va thuc hién luu trit theo quy dinh.
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B. TTHC PUQC SUA POI, BO SUNG
|. THU TUC HANH CHINH CAP XA
1. Thuc hién trg cap huu tri xa hoi

1 |MATTHC 1.014027
KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.08
2 |NOI DUNG QUY TRINH
Piéu kign thyc hign TTHC: Ddi twong, nguoi gidm ho cua déi twong quy dinh tai
2.1 |biéu 2 Nghi dinh s6 176/2025/ND-CP, duogc stra doi, bo sung boi Nghi dinh s6
335/2026/Nb-CP.
Céach thirc thurc hién TTHC: Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong qudc gia hoic qua
2.2 |dich vu buu chinh cong ich hodc truc tiép tai bat ky Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap x&; viéc ticp nhan khéng phu thudc dia gi¢i hanh chinh theo quy dinh.
. A A AL Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
_ | To khai dé nghi tro cap xa hdi, tro cAp huu trf xa hoi (MAu s6 01 ban «
hanh kem theo Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP).
2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo.
2.5 | Thai han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é.
26 Pia diém tiép nhan ho so vatra két qua gid quyét TTHC: tai bat ky Trung tam
' Phuc vu hanh chinh céng cap x& hoac trén Céng Dich vu cong quéc gia.
Co quan thyc hi¢n: UBND Cap xa.
57 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Cha tich UBND cé4p x4.
" | Co quan phéi hop: Co quan quan 1y co sé dit liéu va co quan, don vi lién quan (néu
co).
2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: Béi tuong hoidc ngudi giam ho cua déi tuong.
29 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh trg cAp huu tri x4 hdi hodc vin ban tra loi
"~ |néurd ly do.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
- , " Thoi z o x g
TT Trinh tw Trach nhiém gian Bieu mau/Ket qua
Tron ?;rinPhT;(): vu hah Gio | Méu 01,02, 03 (néu co),
B1 9 uc Vi Cong chiic TN&TKQ | hanh |06 va hd so theo muc

chinh cong cap xa hoic

truc tuyén/buu chinh; chinh |2.3.
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kiém tra ho so, tiép nhan
va hen tra két qua hoic
huéng dan bd sung/tir
chéi theo quy dinh.

Chuyén hé so dén Phong

Vin hoa - X hoi: lanh| €ON9 ChUC TN&TKQ: | 5 v 0105 va hé so
B2 . A Lanh dao Phong X

dao phong phéan coéng ngay |theo muc 2.3.

; Y VHXH

cong chuc xu ly.

Xéac thuc théng ti,n VoI

Co so dir liéu quoc gia

vé dén cu, Co s dur liéu

tong hop quoc gia, co s& ’ N

dit lieu chuyén nganh| Codng chuc Phong 495 Ket qua xac thuc; Mau
B3 |dung chung; tham dinh | VHXH dugc giao xu n’a 05; dy thao Quyet dinh

diéu }(ién huong; oju thao ly gay hoac van ban tra loi.

Quyeéet dinh tro cap huu

tri xa hoi hoac van ban

tra 161 néu rd ly do khong

dua dieu kién.

Xem xet, ky nhay ho so| -y 2 g0 phong | 075 | MAu 05; du thao két qua
B4 |vadu thao ket qua; trinh VHXH naav | da kv nha

Chi tich UBND cAp xa. gay y nhay.

Xem xet, ky Quyet dinh |- oy UBND cdp | 1,25 | QUYet dinh tro-cap huu
B5 |tro cap huu tri xa hoi N N tri xa hoi hoac van ban

e b s xa ngay L

hoac van ban tra loi. tra loi.

Pong déu’, phéat hanh,

cap nhatketquatren He| o Cong chire MAu 01, 06; Quyét dinh

thong; chuyen Bo phan . NS 0,25 X S s 1At
B6 2. L4 o | dugc giao xu ly; Cong A tro cap huu tri xa hoi

TN&TKQ dé tra ket qua " ngay i

S VR b LA A chic TN&TKQ hoac van ban tra loi.
va to chuc chi tra che do

theo quy dinh.

* Trirong hop hé so qud han xit 1Yy, cham nhdt 01 ngay trueéc ngdy hét han xit Iy, co quan gidi
quyét TTHC ban hanh Phiéu xin 16i va hen lai ngay trd ket qud theo quy dinh,

* Trong qua trinh gidi quyét, can bo, cong chaec, vién chize thuc hién dong thoi cac thao tac
tiép nhdn, chuyen, xi 1y, ky sé va tra két qua trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC theo
dung cdc budc cua quy trinh.

3

BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC)

Mau 01

@H

Mau 01.doc.docx

Giy tiép nhan ho so va hen tra két qua
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@H

Mau 02 Mau 02.doc.docx

Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so
=

Mau 03 Mau 03.doc.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
=

Mau 04 mau 04.doc.docx

Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
.

Mau 05 Mau 05.doc.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
el

Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo doi ho so

To khai dé nghj trg cap xa hoi, tro cap huu tri xa hoi - Mau
s6 01 Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP

a®
BM.BTXH.X.08.01.doc
X

BM.BTXH.X.08.01

4 |HOSOLUU

Mau O}, 02, 03,04 (néu c6), 06 Iuu tai Bo phan TN&TKQ; Mau 01 va Mau 05 luu
theo ho so TTHC.

Ho so dau vao theo muc 2.3; két qua xéc thuc/tham dinh; Quyét dinh trg cip huu tri
Xa hoi hoac van ban tra loi.

Ho so dugc luu tai Phong Vén hoa - Xa hoi thugc UBND cap x4 trong thoi gian 02 nam;
sau khi hét han chuyén bd phan Iuu trir va thuc hién luu trir theo quy dinh.

2. Hd tro chi phi mai tang cho ddi twong hwéng tro cip hwu tri xi hoi

1 |MATTHC 1.014028

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.09

2 |NOI DUNG QUY TRINH

biéu ki¢n thwc hign TTHC: Bdi twong quy dinh tai khoan 1 Biéu 5 Nghi dinh sb

2.1 176/2025/ND-CP, dugc stra d6i, bd sung bai Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP khi chét
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thi co quan, t6 chirc, c& nhan tryc tiép t6 chic mai tang duge Nha nuéc hd tro chi phi
mai tang.

Céch thikc thyc hign TTHC: Tryc tuyén tai Cong Dich vu cdng qudc gia hogc qua
dich vu buu chinh cong ich hoac truc tiep tai bat ky Trung tdm Phuc vu hanh chinh

2.2 | cong cap xa; truong hop thuc hién lién thong dién tir nhém thu tuc dang ky khai tu,
x0a dang ky thuong trd, giai quyet mai tang phi, tu tuat thi thuc hién theo quy dinh
Ve lién thong di¢n tu.
. A LA A Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
_ | Tokhai dé nghi ho tro chi phi mai tang (MAu s6 03 ban hanh kém «
theo Nghi dinh s6 335/2026/ND-CP).
2.4 | Sb lwgng ho so: 01 bo.
2.5 | Thai han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1.
26 Pia diém tiép nhan ho so' va tra két qua giai quyét TTHC: Bat ky Trung tam Phuc
' vu hanh chinh céng cip x4 hoic trén Cong Dich vu cbng qudc gia.
Co quan thyc hi¢n: UBND cé}p Xa. ,
57 Co quan c¢6 tham quyen quyét dinh: Chu tich UBND cap xa.
' Co quan phoi hgp: Co quan hd tich, cu tra, bao hiem xa hdi va co quan lién quan
khi thuc hién lién thong dién tur.
28 Doi twgng thyc hign TTHC: Co quan, t6 chuc, ca nhan tryc tiép to chirc mai tang
' cho doi tugng.
29 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd tro chi phi mai tang hoic van ban tra 1oi
"~ |néurd ly do.
2.10 | Quy trinh xir ly cdng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém | Theoi gian Bieu anuaéu/Ket
Tiép nhan hd so tai Trung tam
PhElC vu hanhAchmh copg cap ;xa A ’ o Miu 01 02, 03
B1 hOaC‘tl’l_IC tuyen/buu chinh; kiem|  Cong chuc Gio hanh (néu c6), 06 va hd
tra ho so, tiép nhan va hen tra keét TN&TKQ chinh ’
N . X LA . so theo muc 2.3.
qua hoac huéng dan bo sung/tir
choi theo quy dinh.
Chuyén ho so d¢én Phong Vin hoa Cong chirc x ;
B2 |- X& hoi; lanh dao phong phan| TNETKQ |6 o5 ngay | Mau 01, 05 va ho
7 a0 phong p Lanh dao ' gay so theo muc 2.3.

cong cong chuc xu ly.

Phong VHXH
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Kiém tra, xac thuc, thim dinh hd

, . L s .| Cong chuc Mau 05; du thao
3 |50 du thao Quyetdinh ho tro chi| pop S\ /st | 150 ngay | Quyét dinh hoac
phi mai tang hodc van ban tra loi duoc giao xur ly van ban tra loi
néu 16 1y do khong du didu kien, | 4Y9¢9Y y '
Xem xét, ky nhéy hd so va dy thao Lach dao Mau 05; dy thao
B4 k?t qua; trinh Chu tich UBND cap Phong VHXH 0,50 ngay ket, qua da ky
Xa. nhay.
’ ) Quyét dinh hd tro
B5 Xem xét, ky Quyét dinh ho tro chi Chu tich 0.50 naa chi phi mai tang
phi mai tdng hoac van ban tra loi. | UBND cap xa | ™' gay hodc van ban tra
loi.
Dong dau, phét hanh, cap nhat két| Van thu; Cong Mau 01, 06; Quyét
B6 qua trén H¢ thong; chuyén Bo | chirc dugc giao 0.25 naa dinh hd trg chi phi
phan TN&TKQ d¢ tra ket qua va| xu ly; Cong 22 NGAY | aj tang hoac van
thuc hién chi tra kinh phi h tro. | chic TN&TKQ ban tra loi.

* Trieong hop ho so qud han xat 1y, chdm nhdt 01 ngay triéc ngay hét han xit Iy, co quan gidi
quyét TTHC ban hanh Phiéu xin 13i va hen lai ngay trd két qua theo quy dinh.

* Trong qua trinh gidi quyét, can bg, cong chuzc, vién chic thuc hién dong thoi cac thao tac
tiép nhdn, chuyén, xir Iy, ky sé va tra két qua trén Hé thang thong tin gidgi quyét TTHC theo
dung cdc budc cua quy trinh.

3

BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC)

Mau 01

Giay tiép nhan hd so va hen tra két qua

@j

Mau 01.doc.docx

Mau 02

Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

@j

Mau 02.doc.docx

Mau 03

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so

@H

Mau 03.doc.docx

MaAu 04

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua

@H

mau 04.doc.docx
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Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

Mau 05 IEH

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

Mau 06 IEH

Mau 06.doc.docx

To khai dé nghi hd trg chi phi mai tang - Mau s6
03 Nghi dinh s6 335/2026/NDb-CP

BM.BTXH.X.09.01 Wl

BM.BTXH.X.09.01.doc
X

HO SO LUU

Mau O}, 02, 03,04 (néu c6), 06 Iuu tai Bo phan TN&TKQ; Mau 01 va Mau 05 luu
theo ho so TTHC.

Ho so dau vao theo muc 2.3; tai liéu xac thuc (néu cd); Quyét dinh hd tro chi phi
mai tang hoac van ban tra loi.

Ho so dugc luu tai Phong Van hoa - Xa hoi thuoc UBND cap x4 trong thoi gian 02 ndm; sau
khi hét han chuyén bd phan luu trir va thuc hién luu trit theo quy dinh./.
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