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 VNeID – Thuận tiện trong giao dịch, giảm giấy tờ, nâng cao chất lượng 

 phục vụ Nhân dân 

  Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh Hà Tĩnh về triển khai Nghị định số 

320/2026/NĐ-CP ngày 13/8/2026 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của 

Nghị định số 69/2024/NĐ-CP ngày 25/6/2024 quy định về định danh và xác thực điện 

tử, UBND xã Hương Sơn tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, công chức, người dân, 

doanh nghiệp và các tổ chức trên địa bàn tiếp cận, sử dụng tài khoản định danh điện 

tử, căn cước điện tử và các tiện ích trên ứng dụng VNeID. Nghị định có hiệu lực thi 

hành từ ngày 28/9/2026. 

1. Chủ động tìm hiểu và sử dụng VNeID 

Người dân được khuyến khích sử dụng tài khoản định danh điện tử trong thực hiện 

thủ tục hành chính, dịch vụ công và giao dịch điện tử theo quy định. Các cơ quan, đơn 

vị tăng cường phổ biến quyền, nghĩa vụ và phương thức sử dụng tài khoản định danh 

điện tử, căn cước điện tử, các tiện ích trên ứng dụng định danh quốc gia VNeID. 

Người chưa có tài khoản hoặc gặp khó khăn khi sử dụng có thể liên hệ cơ quan Công 

an để được hướng dẫn theo quy định. 

2. Giảm việc yêu cầu cung cấp lại giấy tờ đã có trên hệ thống 

Theo chỉ đạo của UBND tỉnh, các cơ quan, đơn vị rà soát quy trình nội bộ, quy 

trình điện tử giải quyết thủ tục hành chính; không tự đặt thêm yêu cầu, thành phần hồ 

sơ hoặc thủ tục trái quy định khi người dân, doanh nghiệp sử dụng tài khoản định danh 

điện tử. Với thông tin, giấy tờ đã được tích hợp, cập nhật và có thể khai thác trên hệ 

thống định danh và xác thực điện tử, cần hạn chế yêu cầu người dân, tổ chức cung cấp 

hoặc xuất trình lại. Việc khai thác phải thực hiện đúng quy định và điều kiện thực tế 

của hệ thống. 

3. Hướng dẫn sử dụng “Tài khoản hưởng an sinh xã hội” trên VNeID 

UBND tỉnh giao các cơ quan liên quan phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn người 

dân tích hợp và sử dụng “Tài khoản hưởng an sinh xã hội” trên VNeID; thực hiện chi 

trả trợ cấp an sinh xã hội, lương hưu, chế độ bảo hiểm và các khoản chi trả khác bằng 

phương thức không dùng tiền mặt thông qua tài khoản hưởng an sinh xã hội đã được 

định danh trên VNeID theo đúng hướng dẫn. Người dân có nhu cầu cần chủ động tìm 

hiểu và đề nghị hỗ trợ từ cơ quan có thẩm quyền. 

4. Bảo đảm an toàn thông tin và bảo vệ dữ liệu cá nhân 

Khi sử dụng VNeID, người dân cần bảo vệ mật khẩu, mã xác thực; không chia sẻ 

mã OTP, không truy cập đường dẫn lạ hoặc cài đặt ứng dụng giả mạo. Cần cảnh giác 

với cuộc gọi, tin nhắn yêu cầu cung cấp thông tin cá nhân, thông tin ngân hàng hoặc 



chuyển tiền để kích hoạt tài khoản. Các cơ quan, đơn vị có nhu cầu kết nối hệ thống 

thông tin với hệ thống định danh và xác thực điện tử phải bảo đảm yêu cầu về an toàn, 

an ninh mạng và thực hiện thủ tục kết nối theo hướng dẫn của cơ quan có thẩm quyền. 

5. Cùng thực hiện chuyển đổi số từ cơ sở 

UBND xã Hương Sơn đề nghị các cơ quan, đơn vị, cán bộ, công chức, các thôn và 

Tổ Công nghệ số cộng đồng tích cực tuyên truyền, hỗ trợ người dân tiếp cận, sử dụng 

VNeID; chú trọng người cao tuổi, người khuyết tật và người chưa thành thạo công 

nghệ. Mỗi người dân chủ động sử dụng các tiện ích định danh điện tử đúng quy định 

sẽ góp phần đơn giản hóa thủ tục hành chính, nâng cao hiệu quả dịch vụ công và xây 

dựng chính quyền số phục vụ Nhân dân. 

 

VNeID – MỘT TÀI KHOẢN ĐỊNH DANH, NHIỀU TIỆN ÍCH SỐ! 

UBND XÃ HƯƠNG SƠN – TỈNH HÀ TĨNH 

Căn cứ nội dung: Nghị định số 320/2026/NĐ-CP và văn bản chỉ đạo triển khai của 

UBND tỉnh Hà Tĩnh do địa phương cung cấp. 
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