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	     	Kính gửi:     
 			- Ban Thường vụ Đoàn Thanh niên xã;
- Tổ chuyển đổi số cộng đồng các thôn trên địa bàn xã.

Thực hiện Công văn số 3052/SKHCN-CĐS ngày 07/10/2026 của Sở Khoa học và Công nghệ về việc đôn đốc nâng cao tỷ lệ cài đặt, sử dụng ứng dụng công dân số i-HaTinh trên địa bàn và Kế hoạch số 260/KH-VHXH ngày 29/9/2026 của UBND xã Hương Sơn về triển khai các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2026 trên địa bàn xã, UBND xã đề nghị Ban Thường vụ Đoàn Thanh niên xã chỉ đạo các chi đoàn thôn phối hợp với Tổ chuyển đổi số cộng đồng tổ chức ra quân đồng loạt tại 16 thôn vào ngày 10/10/2026, hỗ trợ người dân cài đặt, sử dụng ứng dụng i-HaTinh, góp phần hoàn thành chỉ tiêu trên địa bàn xã, với các nội dung sau:
1. Thời gian, địa điểm
Thời gian: Trong ngày 10/10/2026, hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia. Các thôn chủ động bố trí thời gian phù hợp với điều kiện thực tế.
Địa điểm: Tại nhà văn hóa thôn, các điểm sinh hoạt cộng đồng và trực tiếp tại hộ gia đình đối với các trường hợp cần hỗ trợ.
Tổ chức thực hiện theo phương châm “Đi từng ngõ, gõ từng nhà, hướng dẫn từng người dân kỹ năng số, sử dụng các dịch vụ số”, bảo đảm thiết thực, hiệu quả, không hình thức.
2. Nội dung thực hiện
Tổ chuyển đổi số cộng đồng các thôn chủ trì, phối hợp với các chi đoàn thôn thực hiện các nội dung sau:
2.1.  Rà soát, lập danh sách người dân chưa cài đặt hoặc chưa sử dụng ứng dụng i-HaTinh;
2.2. Chủ động thông tin, tuyên truyền để người dân chuẩn bị điện thoại thông minh và các điều kiện cần thiết phục vụ việc cài đặt, sử dụng ứng dụng.
2.3. Trực tiếp hỗ trợ cài đặt, sử dụng ứng dụng i-HaTinh: 
- Hướng dẫn tải và cài đặt ứng dụng trên điện thoại thông minh;
- Hướng dẫn đăng ký tài khoản, đăng nhập và hoàn thiện thông tin theo yêu cầu của ứng dụng;
- Hướng dẫn khai thác, tra cứu thông tin trên ứng dụng;
- Giới thiệu, hướng dẫn sử dụng các tiện ích số và các kênh tương tác với chính quyền;
- Hướng dẫn sử dụng chức năng phản ánh hiện trường, bảo đảm thông tin phản ánh đúng thực tế, chính xác về nội dung và địa điểm; không tạo phản ánh không có thực để ghi nhận thành tích.
3. Báo cáo kết quả
Tổ chuyển đổi số cộng đồng các thôn phối hợp với các chi đoàn thôn tổng hợp kết quả thực hiện, gửi về Phòng Văn hóa - Xã hội trong ngày 11/10/2026 (qua đồng chí Hồ Thị Ngọc Hà, số điện thoại: 0979194969) để kịp thời tổng hợp, báo cáo cấp có thẩm quyền.
UBND xã đề nghị Ban Thường vụ Đoàn Thanh niên xã và Tổ chuyển đổi số cộng đồng các thôn phối hợp triển khai thực hiện nghiêm túc, đồng loạt, thiết thực, góp phần nâng cao tỷ lệ cài đặt, sử dụng ứng dụng i-HaTinh trên địa bàn xã Hương Sơn./.

	Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Lưu: VT,VHXH.
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